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Terms and conditions of use

The templates and modules sold by RSI Systems on its website can not be resold.

Are for the exclusive use of the person making the purchase on its website.

The templates and modules can be modified and adapted to the image of the company that | buy, but
not resold.

The templates and modules cant be refound. We solve any problems

The templates and modules that we sell are tested. No refunds under For any reason becouse you can
try our products before buy . We will solve any problems you may have provided that us access to the
site where they were installed (FTP or admin).

RSI Systems ( "Company") agrees to provide services to their customers according to the following
Terms of Use (TOU), therefore, use of services "the Company" means understanding, acceptance and
compliance with them .

Policies Terms of Use may be changed at the discretion of the Company and the customer understands
that changing them is not a basis for early contract termination or nonpayment.

This Agreement should be construed in accordance with the laws of Argentina. When hiring any service
that "The Company" offers, it is assumed that you accept these policies, and must comply.

1. Disclosure to Law Enforcement: The TDU specifically prohibit the use of enterprise services for
illegal activities. Therefore, you agree that the Company disclose any and all information including
assigned IP addresses, account history, account usage, etc.. for any law enforcement officer to
conduct a written request without prior consent or notification to Customer. RSI Systems also has the
right to terminate any service published in accordance with the provisions of this Agreement.

2. Price of service: Customer assumes known the nature of services provided and the fees and charges,
which were initially reported. The Client is aware that "the Company" may change the rates and
charges specified at any time. The deals are possible, and depend on the acquisition and maintenance
cost of services, including fees charged to the Company by its suppliers. The offers are valid during the
first period and when the service is renewed, the price is the value beyond promotion (unless
otherwise specified).

3. Payment: Payment of service is as follows:

Hosting: Twice-yearly or yearly in advance.

Web design prepay: Half the total amount before signing the contract for "Web development” and the
other half to finish it.

In the case of web design plans, late final payments, generate a surcharge of 3% per day. After 15 days
past due, the site will be discharged until they pay the balance. If you made a bank deposit or paid in
Easy Pay, you must notify from our site> Access customers> Payments. This is the only way to report
payments and relate them to a service. If payment has not been informed as follows, the service will
be considered unpaid and will be suspended. In your control panel you have the maturity of the
contracted services to "The Company"

4. Failure to Pay: The Company may temporarily deny service or terminate this agreement if there is a
lack of customer payment for charges, the payment date.

This termination or denial of service shall not relieve the Customer of the responsibility for payment of
accrued charges, and the service will not be reactivated under any circumstances until payment is not
effective.

5. Account Completion: Orders to complete an account must be made before the first day of the
month for renewing the service by sending an email to: contacto@rsi-sistemas.com.ar with the subject
"low service". If not required to cancel the service before that date, service will be automatically
renewed for a period of time equal to the previous and recorded the charge for the hosting plan
contract.

6. Hosting Service Interruptions: The Customer acknowledges that the service provided is of such
nature that it can be interrupted for many reasons beyond the Company's negligence and that damages
resulting from any interruption of service are difficult to determine. Accordingly, you acknowledge
that the Company is not responsible for any harm resulting from such causes beyond the direct and
exclusive control of the Company. The client also recognizes that the responsibility of the Company for
its own negligence may not in any event exceed an amount equivalent to the service fees paid by
Customer during the period when damage has occurred. In any event, the Company should be liable for
any special or critical, loss or injury.



7. New accounts and transfer of domains: All new accounts or transferred from other servers will be
discharged and admitted to our domain name servers (DNS) within 24 hours. ability to receive the
payment report. However, due to unforeseen complications, this process can take up to 72 hours.
working. Beyond the time it takes to register the service on the network, for both cases, the Customer
must consider the time it takes to update the server data by the Registering Entity (Nic, Nic-ar, etc.)..
8. Support Limitation: RSI Systems supports its customers through:

* Online Support: Monday to Friday from 9 to 19 pm.

* MSN: rsi_2004@hotmail.com

The Company limits its support to their area of knowledge, physical functioning that provides hosting,
this includes use control panel, administration and configuration of email, file upload. RSI Systems
offers no specific support, such as CGIl or PHP programming, HTML or any similar issue related to the
specific design and programming of the website (these must be communicated to the designers
allocated to the development of their website). "The Company” offers no support for Mac OS, or
customers of Resellers and Dedicated Server Administrators, in such cases, the support must be
provided by the manager concerned. For technical support, first check if your question is not
adequately answered in the Support section that provides the Company.

9. E-mail SPAM and Unsolicited Commercial (ECNs): RSI Systems has zero tolerance for sending E-mail
Unsolicited commercial (ECNs) or SPAM through the network of "Enterprise”. This means that customers
should not use or permit others to use the network to negotiate with ECNs. Customers should not host,
or permit hosting, sites or information that is advertised by ECNs from other networks. The violation of
this policy has severe penalties, including termination of service:

or Before the notification of a violation SPAM policy, RSI Systems will initiate an investigation (within
48 business hours of notification). During the investigation, "the Company" Customer restrict access to
the network to prevent further violations. If you find that a client has violated the SPAM policy, RSI
Systems may, in their view, restrict, suspend or terminate the account in question. Additionally, “the
Company" reserves the right to sue for relief for any costs associated with the investigation of a
confirmed violation of policies and inform the legal authorities if the violation is a criminal offense.

o The first violation of this policy will result in an administrative fee of $ 50, -, suspension of your
account and review for possible immediate termination. A second violation will result in an
Administrative Fee of $ 100 - the suspension of the account and the review for possible immediate
termination thereof. The third violation constitutes immediate account termination without notice and
without client's right to demand the information hosted on your site or refund of your money. Users
who violate this policy agree that in addition to paying these penalties as "administrative” Research
will pay a fee not to exceed $ 20, - per hour will be assuming that staff investigating the matter.
PLEASE MAKE NO SPAM from your account.

or as a client, you are responsible for the actions of their customers through the networks of RSI
Systems, so it is advisable to develop a similar policy and restrictive to their own customers.
IMPORTANT: Anyone hosting websites or services on your account and approve or causes to spammers’
IP addresses "the Company" be listed in any SPAM database, will cause your account is automatically
suspended. The service will not be reconnected until the customer agrees to halt the activity and pay
the charges set forth. Severe violations and / or repeated may result in immediate and permanent
account deletion without notice.

10. Domain Alias Hosting: Domain aliases have the sole function of being used as an alternate name to
access the same content that addresses the primary domain. It is strictly forbidden to use the domain
alias to point to a different content through the use of different mechanisms (eg redirections).

11. Network

or IP Address Ownership: If "the Company" Customer assigns an IP address for use, right on that IP
belongs to RSI Systems, which also reserves the right to change or remove any IP addresses in
question.

or Bandwidth and Disk Usage: Customers agree that bandwidth and disk usage shall not exceed the
value of megabytes per month of service requested in the contract form. "The Company" will monitor
both values and overcome if the same is entitled to take corrective actions, which may include
applying for migration to a higher plan (with consequent additional charges), the suspension of
services (with no response ) or the completion of these actions can be taken by RSI Systems in its sole
discretion. The customer is not entitled to the refund of value paid in advance, from such actions.

or System Security and the Web: Users are prohibited from violating or attempting to violate the
security of the RSI Network Systems. If such violations result from a civil debt or criminal, RSI Systems
will investigate the events that surround them and cooperate with law enforcement authorities to
prosecute users who are connected with them. These violations include, without limitation:



* Access information that was not assigned to a User or logging into a server or account, for which such
User is not authorized to access.

* To test, scan or test the vulnerability of a system or network or to breach security or authentication
measures without proper authorization.

* Attempting to interfere with service to any user, host or network, including but not limited to
"overloading,"” flooding "," mail bombing “or" crashing ".

* Forging any headers of TCP / IP packet or any part of the header information in any email or
newsgroup.

* Taking any action to obtain a service for which such User is not authorized.

12 Violations of the Terms of Use
The following constitute violations of the AUP:

* |llegal use: RSI Systems services should not be used for illegal purposes or support illegal activities.
"The Company" reserves the right to cooperate with legal authorities and / or third parties in the
investigation of any crime or civil wrongdoing.

* Harm to minors: Use of services "the Company” to harm, or attempt to harm, minors in any way,
including but not limited to child pornography.

* Threats and Harassment: Use of services to transmit any material (by e-mail, uploading, posting or
otherwise) that threatens or encourages bodily harm, destruction of property or harasses another.

* Fraudulent activity: Use of the services to make fraudulent offers to sell or buy products, items or
services or to perform any type of financial scam.

* Forgery or impersonation: It is forbidden to add, remove or modify identifying network header
information in an effort to deceive or mislead. It is forbidden to try to replace someone else using your
identifying information. The use of anonymous remailers or nicknames (nicknames) does not constitute
impersonation.

* E-mail unsolicited commercial / bulk e-mail unsolicited (SPAM): Use of RSI Systems services for
sending commercial email or unsolicited bulk is expressly prohibited. Violations of this type will result
in immediate account termination offense.

IMPORTANT: Any client or user to perform mass mailing (spammers) and therefore leads to the
inclusion of IP addresses "the Company" in any spam database will be suspended and must pay the
appropriate administrative office. The service will not be reconnected until the customer remove the
offending material, cease the activity, pay the charges set forth and allow “the Company” access to
services to confirm that these actions have been executed. Severe or repeated violations (second
violation) will result in immediate and permanent removal of network service without notice

* Bombing of E-mails & News: Malicious intent to impede another person using e-mail service or news
will result in the immediate removal of offensive mind.

* Forgery of e-mails and messages: Forging of any full or partial electronic message transmissions
originating or transiting through networks of "Enterprise”.

* Unauthorized access, discontinuities in the network and unfriendly activity: It is forbidden to use the
services of "Enterprise” for any activity which affects the ability of other people or systems to use
Internet services provided or whether they or not the intrusion results in corruption or loss of
information. This includes:

or accessing or attempting to access the account of another

or access or attempt to access the security measures of RSI Systems, any software or hardware of
another entity, electronic communications systems or telecommunications, whether or not the
intrusion results in corruption or loss of information.

attacks or "denial of service (DoS - Denial of Service) attacks against another network host or individual
user.

or use vulnerabilities of individual sites to affect the security of the site in question or the server that
is hosted. It is mere responsibility to ensure that their network is configured in a safe manner and
avoid that the same will allow third party can use their network for illegal or inappropriate. Customers
should implement the actions indicated by "the Company” to any intrusion caused by security flaws in
the site.

or unauthorized entry and / or use of the system from another company or individual.

* Infringement on trademark and copyright: The use of RSI Systems services to transmit any material
that infringes copyright (copyright), trademark, patent, trade secret or other intellectual property
rights of any third party, including but not limited to unauthorized copying of copyrighted material,
the digitization and distribution of photographs from magazines, books or other copyrighted sources,
and the unauthorized transmittal of copyrighted software.

* Collection of Personal Information: The use of services “the Company” to obtain or attempt to obtain
personal information about third parties without their knowledge or consent.

* Fraud: Involves a statement made knowingly misleading or distorted with the intention that the
person receiving it will act accordingly.



* Distribution of Viruses: Intentional distribution of software that causes or attempts to cause damage,
harassment, or annoyance to persons, information and / or computer systems. Such grievance will
result in account termination offense.

* Liability for third parties: RSI Systems customers are responsible and will have to account for the
activities of third parties using their accounts, and violate this guide created as Acceptable Use
Policy.

* Adult Content: It is absolutely forbidden to host pornographic content and child pornography. Any
domain that contains this material will be subject to immediate cancellation without notice.

* IRC networks: It is absolutely forbidden to host an IRC server that is part of or are connected to
another IRC network or server. The site is connected to any of these networks will be immediately
removed from our network without notice and will not be reconnected until the customer agrees to
remove all traces of the IRC server and allow "the Company" to access your site for verifying that the
content has been completely removed. Any site guilty of a second violation will be immediately
canceled.

12. Notification of violations:

or RSI Systems has no obligation to monitor the activity of customers and users to determine if there is
a violation of the TOU, also has the responsibility through the same monitor or monitor Internet
activities.

or First violation: A user who has violated any of the points of the AUP, you should receive an e-mail,
warning of the violation. However, the service is subject to suspension pending a User's agreement in
writing, to restrict any future violation.

or Second violation: The Users who have committed a second violation of any of the points of the
Acceptable Use Policy are subject to immediate suspension or termination of service without notice.

13. Suspension or termination of the Service: RSI Systems reserves the right to suspend any customer
access to the network, if in the opinion of "the Company" Customer service is the source or target of
the violation of any term of the AUP and abuse of resources "Company" impact on service quality and
consequently on the clients. If inappropriate activity is detected, all accounts of the Customer in
question will be suspended until the investigation is completed. The notification to Customer is not
assured. In extreme cases, justice will be contacted depending on the activity. The client will not have
a credit for the time that the service was suspended.

14. Compensation: RSI Systems wishes to emphasize that in accordance with the Acceptable Use Policy
(AUP) and Terms of Service (TOS) of the Company, Customer shall compensate RSI Sistemaspor any
violation of the AUP or TOS that result in the loss of the Company, or any claim to the Company by a
third. This means that if RSI Systems is sued because the activity of a client or a customer of a
Reseller, Customer shall pay any damages awarded against RSI Systems, plus all costs and attorney
fees.

15. Miscellaneous Provisions: You must provide and maintain updated personal contact information.
The contacts via e-mail, telephone and fax are used in that order of preference.

o A lack of action by the Company in any violation of the terms of this Agreement by Customer, should
not be construed as a continuing lack of action on any of the terms already mentioned.

or Customer may not transfer or assign your account to a third party without prior acceptance of the
Company. RSI Systems reserves the right to cancel a customer's account and services under the terms
of this contract without notice.

or RSI Systems is not responsible for any material posted by others outside the network. The Company
is not responsible for the content of other Web sites that aim to RSI Systems or any site hosted on their
servers, as these links are provided as navigation tools. RSI Systems disclaims any responsibility for any
misuse or liability to a person or party, for violations of these policies by any person or party.

or "The Company" is not responsible for damages that the client's business would suffer, no warranties
implied or written by any of its services including loss of data resulting from delays, non-delivery or
bad delivery service, or any other service interruptions.

16.

Responsibility for Content: You, as a customer of RSI Systems, is responsible for the content hosted on
your account. Once the site development, you will have the originals and FTP access to your account
that can perform RSI Sistemaspara backups of your web content.

RSI Systems reserves the right to amend these policies at any time. All Resellers, Customers and Users
must adhere to the above policies. Any failure to adhere to the terms or conditions shall be grounds
for immediate termination of service. You will be held accountable for the actions of their clients in
matters described in these Terms and Conditions, therefore, it is advisable to adopt similar policies



Termes et conditions d'utilisation

Les modeéles et les modules vendus par des systémes RSI sur son site Internet ne peuvent étre revendus.

Sont a 'usage exclusif de la personne effectuant 1'achat sur son site Internet.

Les modeéles et les modules peuvent étre modifiés et adaptés a 1'image de l'entreprise que j'ai acheter, mais ne sont
pas revendus.

Les modeles et les modules ne peut pas étre retrouvé. Nous résolvons tous les problémes

Les modeles et les modules que nous vendons sont testés. Aucun remboursement sous Pour une raison quelconque,
car vous pouvez essayer nos produits avant d'acheter. Nous allons résoudre tous les problémes que vous pourriez
avoir la condition que nous avons acces au site ou ils ont été installés (FTP ou admin).

Systemes RSI («Sociétéy) s'engage a fournir des services a leurs clients selon les conditions d'utilisation suivantes
(TOU), par conséquent, l'utilisation des services "de la Société» désigne la compréhension, 1'acceptation et leur
respect.

Conditions Politiques d'utilisation peuvent étre modifiées a la discrétion de la Société et le client comprend que les
changer n'est pas un motif de résiliation anticipée du contrat ou de non-paiement.

Cet accord doit étre interprété en conformité avec les lois de 1'Argentine. Lors de I'embauche tout service qui «la
Société» propose, il est supposé que vous acceptez ces politiques, et doivent se conformer.

1. Divulgation a la police: Le TDU interdire spécifiquement l'usage de l'entrepriseservices pour des activités
illégales. Par conséquent, vous acceptez que la Société divulgue toute information, y compris les adresses [P
attribuées, l'historique du compte, 'utilisation des comptes, etc. pour tout agent des services répressifs de procéder a
une demande écrite, sans consentement préalable ou de notification a la clientéle. RSI Systems a également le droit
de résilier tous les services publiés en conformité avec les dispositions du présent Accord.

2. Prix du service: Client assume connaitre la nature des services fournis et les frais et charges, qui ont été
initialement rapportés. Le Client est conscient que "la Société" peut modifier les taux et les frais indiqués a tout
moment. Les offres sont possibles, et dépendent de l'acquisition et le cott d'entretien de services, y compris les frais
facturés a la Société par ses fournisseurs. Les offres sont valables pendant la premicre période et quand le service
est renouvelé, le prix est la valeur au-dela de la promotion (sauf indication contraire).

3. Paiement: Le paiement du service est comme suit:

Hébergement: Deux fois par an ou tous les ans a l'avance.

Web design prépaiement: La moitié du montant total avant de signer le contrat pour le "développement web" et
l'autre moiti¢ pour le terminer.

Dans le cas des plans de conception de sites Web, les retards de paiement final, générer un supplément de 3% par
jour. Apres 15 jours de retard, le site sera évacué jusqu'a ce qu'ils versent la balance. Si vous avez fait un dépot
bancaire ou payé en Easy Pay, vous devez aviser partir de notre site> Acces clients> Paiements. C'est la seule fagon
de déclarer les paiementset de les rapporter a un service. Si le paiement n'a pas été informé comme suit, le service
sera considéré comme non rémunérées et sera suspendu. Dans votre panneau de controle que vous avez la maturité
des contrats de services pour la "Société"

4. Défaut de paiement: La Société peut refuser temporairement le service ou résilier le présent contrat s'il ya un
défaut de paiement des clients pour les frais, la date du paiement.

Cette résiliation ou de déni de service ne dispense pas le Client de la responsabilité du paiement des charges a
payer, et le service ne sera pas réactivé en aucun cas que le paiement n'est pas efficace.

5. Acheévement de compte: commandes pour compléter un compte doit étre faite avant le premier jour du mois pour
renouveler le service en envoyant un courriel a: contacto@rsi-sistemas.com.ar avec le sujet «service faiblex». S'il
n'est pas nécessaire d'annuler le service avant cette date, le service sera automatiquement renouvelé pour une
période de temps égale a la précédente et a enregistré la charge pour le contrat de plan d'hébergement.

6. Interruptions de service d'hébergement: Le Client reconnait que le service fourni est d'une nature telle qu'il peut
étre interrompu pour des raisons indépendantes de la négligence de la Société et que les dommages résultant de
toute interruption de service est difficile a déterminer. En conséquence, vous reconnaissez que la Société n'est pas
responsable de tout dommage résultant de telles causes échappant au contréle direct et exclusif de la Société. Le
client reconnait égalementque la responsabilité de la Société pour sa propre négligence ne peut en aucun cas
excéder un montant équivalent aux frais de service payés par le Client pendant la période ou les dommages est
survenu. En tout état de cause, la société devrait étre tenue responsable pour tout dommage spécial ou critique, la
perte ou de blessure.

7. Les nouveaux comptes et le transfert de domaines: Tous les nouveaux comptes ou transférés a partir d'autres
serveurs sera libéré et admis a nos serveurs de noms de domaine (DNS) dans les 24 heures. capacité de recevoir le
rapport de paiement. Toutefois, en raison de complications imprévues, ce processus peut prendre jusqu'a 72 heures.
de travail. Au-dela du temps qu'il faut pour enregistrer le service sur le réseau, pour les deux cas, le client doit
prendre en compte le temps qu'il faut pour mettre a jour les données du serveur par I'Entité Enregistrement (Nic,
Nic-ar, etc) ..

8. Limitation de soutien: RSI Systems accompagne ses clients a travers:

* Support en ligne: du lundi au vendredi de 9 a 19 heures.



* MSN: rsi_2004@hotmail.com

La société limite son soutien a leur domaine de connaissances, le fonctionnement physique qui assure
I'hébergement, ce qui inclut I'utilisation du panneau de commande, I'administration et de configuration d'email,
téléchargement de fichiers. RSI Systems propose pas de support spécifique, comme la programmation CGI ou PHP,
HTML ou tout probléme similaire lié¢ a la conception spécifique et programmation du site (ces derniers doivent étre
communiqués aux concepteurs affectés au développement de leur site).«La Société» propose pas de support pour
Mac OS, ou les clients des revendeurs et des administrateurs de serveur dédié, dans de tels cas, le soutien doit étre
fourni par le gestionnaire concerné. Pour le support technique, vérifiez d'abord si votre question n'est pas
suffisamment répondu dans la section Support qui fournit la Société.

9. E-mail commercial non sollicité et SPAM (ECN): Systémes de RSI a une tolérance zéro pour l'envoi d'e-mails
commerciaux non sollicités (ECN) ou le SPAM par le réseau des "Enterprise". Cela signifie que les clients ne
devraient pas utiliser ou permettre a d'autres d'utiliser le réseau de négocier avec les ECN. Les clients ne devraient
pas I'hdte, ou de permettre I'hébergement, des sites ou des informations qui est annoncé par les ECN a partir d'autres
réseaux. La violation de cette politique a de lourdes peines, y compris la cessation de service:

ou avant la notification d'une politique anti-spam violation, Systémes RSI ouvrir une enquéte (dans les 48 heures
ouvrables de la notification). Pendant 1'enquéte, "la Société" Client restreindre l'accés au réseau pour éviter de
nouvelles violations. Si vous trouvez que le client a violé la politique anti-spam, les systémes RSI peuvent, a leur
avis, restreindre, suspendre ou résilier le compte en question. En outre, "la Société" se réserve le droit de poursuivre
pour le soulagement de tous les colits associés a l'enquéte sur une violation confirmée des politiques et informer les
autorités judiciaires si la violation est une infraction pénale.

o La premiére violation de cette politique se traduira par une autorité administrativeDes frais de 50 $, -, la
suspension de votre compte et 'examen de résiliation immédiate possible. Une deuxiéme violation entrainera des
frais administratifs de 100 $ - la suspension du compte et I'examen de résiliation immédiate de celle-ci possible. La
troisiéme violation constitue suppression immédiate du compte sans préavis et sans droit a la demande client les
informations diffusées sur votre site ou le remboursement de votre argent. Les utilisateurs qui violent cette politique
conviennent qu'en plus de payer ces pénalités comme «administratif» de la recherche paiera une redevance ne
dépassant pas 20 $, - par heure sera en supposant que le personnel enquéte sur la question. S'IL VOUS PLAIT
FAITES PAS DE SPAM de votre compte.

ou comme un client, vous étes responsable des actions de leurs clients a travers les réseaux de systemes de RSI, il
est donc conseillé d'élaborer une politique similaire et restrictives a leurs propres clients.

IMPORTANT: Toute hébergement de sites Web ou des services sur votre compte et d'approuver ou de causes a IP
des spammeurs adresses "la Société" étre répertoriés dans une base de données anti-spam, fera de votre compte est
automatiquement suspendu. Le service ne sera pas rétablie avant que le client s'engage a stopper l'activité et de
payer les charges prévues. Violations graves et / ou répétées peuvent entrainer la suppression de compte immédiate
et permanente sans préavis.

10. Alias de domaine Hébergement: alias de domaine ont pour seule fonction d'étre utilis€ comme un nom alternatif
pour accéder au méme contenu que les adresses du domaine principal. Il est strictement interditd'utiliser les alias de
domaine pour pointer vers un contenu différent par l'utilisation de différents mécanismes (redirections, par
exemple).

11. Réseau

ou de propriété Adresse IP: Si "la Société" Client attribue une adresse IP a utiliser, a droite sur cette adresse IP
appartient a des systémes RSI, qui se réserve également le droit de modifier ou de supprimer toutes les adresses IP
en question.

ou de bande passante et l'utilisation du disque: Les clients d'accord que la bande passante et 1'utilisation du disque
ne doit pas dépasser la valeur de méga-octets par mois de service demandé dans le formulaire de contrat. «La
Société» suivra deux valeurs et a surmonter si la chose est en droit de prendre des mesures correctives, qui peuvent
inclure une demande de migration vers un plan plus élevé (avec pour conséquence des frais supplémentaires), la
suspension des services (sans réponse) ou I'achévement de ces actions peuvent étre prises par les systemes de RSI a
sa seule discrétion. Le client n'est pas droit au remboursement du montant payé a I'avance, de telles actions.
Systeme de sécurité ou et le Web: interdit aux utilisateurs de violer ou de tenter de violer la sécurité des systémes de
réseaux RSI. Si de telles violations résultent d'une dette civile ou pénale, Systemes RSI enquéter sur les événements
qui les entourent et a coopérer avec les autorités répressives pour poursuivre les utilisateurs qui sont connectés avec
eux. Ces violations comprennent, sans s'y limiter:

Accéder a l'information * qui n'était pas assigné a un utilisateur ou se connecter a un serveur ou un compte, pour

lesquels l'utilisateur n'est pas autorisé a accéder.

* Pour tester, scanner ou tester la vulnérabilité d'un systéme ou réseau ou d'enfreindre les mesures de sécurité ou

d'authentification sans autorisation appropriée.

* Tenter d'interférer avec le service a tout utilisateur, hote ou réseau, y compris mais non limité a "surcharge,"
nn

inondation "," mail bombing "ou" s'écraser ".
* Forger des en-tétes de paquets TCP / IP ou toute partie de 1'en-téte de n'importe quel email ou newsgroup.



* Prendre toute action visant a obtenir un service pour lequel l'utilisateur n'est pas autorisé.
12 violations des Conditions d'utilisation
Les éléments suivants constituent des violations de ' AUP:

* L'utilisation illégale: RSI services de systemes ne doivent pas étre utilisés a des fins illégales ou soutenir des
activités illégales. "La société" se réserve le droit de coopérer avec les autorités légales et / ou de tierces parties a
l'enquéte d'un crime ou un acte répréhensible civile.

* Méfaits pour les mineurs: Utilisation des services "la Société" de nuire ou tenter de nuire, les mineurs en aucune
fagon, incluant mais non limité a la pornographie enfantine.

* Menaces et de harcélement: Utilisation des services de transmettre tout matériel (par e-mail, le téléchargement,
l'affichage ou autre) qui menace ou encourage des 1ésions corporelles, de destruction de biens ou harcele une autre.
* L'activité frauduleuse: L'utilisation des services pour faire des offres frauduleuses pour vendre ou acheter des
produits, objets ou services ou d'effectuer tout type d'escroquerie financicre.

Faux * ou l'usurpation d'identité: Il est interdit d'ajouter, de supprimer ou de modifier l'identificationtéte de réseau
d'information dans un effort pour tromper ou induire en erreur. Il est interdit d'essayer de remplacer quelqu'un
d'autre utilisant vos informations d'identification. L'utilisation de réexpéditeurs anonymes ou des pseudonymes
(surnoms) ne constitue pas l'usurpation d'identité.

* E-mail commercial non sollicité / vrac e-mails non sollicités (SPAM): Utilisation des services de systémes RSI
pour I'envoi de courriels commerciaux ou de masse non sollicités est expressément interdite. Les violations de ce
type se traduira par infraction compte résiliation immédiate.

IMPORTANT: Tout client ou un utilisateur de mailing de masse (spammeurs) et donc conduit a l'inclusion
d'adresses IP «la Société» dans toute base de spam sera suspendu et doit payer le service administratif compétent.
Le service ne sera pas rétablie avant que le client retirer le matériel offensant, cesser l'activité, payer les charges
définies et permettre "la Société" 'acces aux services afin de confirmer que ces actions ont été exécutées. Violations
graves ou répétées (deuxieéme violation) entrainera I'élimination immédiate et permanente du service réseau sans
préavis

Bombarder * de E-mails & Nouvelles: une intention malveillante de nuire d'une autre personne utilisant le service
de courriel ou les nouvelles se traduira par la suppression immédiate de I'esprit offensif.

Faux * d'e-mails et des messages: Forger de toute transmission intégrale ou partielle message électronique en
provenance ou transitant par les réseaux de "Enterprise".

* L'accés non autorisé, des discontinuités dans le réseau et l'activité inamicale: I1 estinterdit d'utiliser les services de
"Enterprise" pour toute activité qui affecte la capacité d'autres personnes ou de systémes d'utiliser les services
Internet fournis ou si elles ou non les résultats d'intrusion dans la corruption ou de perte d'information. Cela
comprend:

ou d'accéder ou tenter d'accéder au compte d'un autre

ou d'accéder ou tenter d'accéder aux mesures de sécurité des systémes RSI, tout logiciel ou matériel d'une autre
entité, les communications électroniques ou de télécommunications, qu'ils soient ou non les résultats d'intrusion
dans la corruption ou de perte d'information.

attaques ou "déni de service (DoS - Denial of Service) des attaques contre un autre hote du réseau ou utilisateur
individuel.

ou utiliser les vulnérabilités des sites individuels d'affecter la sécurité du site en question ou le serveur qui est
hébergé. 1l est de la responsabilité de simples pour s'assurer que leur réseau est configuré de fagon sire et d'éviter
que les mémes permettra de tiers peuvent utiliser leur réseau pour illégal ou inapproprié. Les clients doivent mettre
en ceuvre les actions indiquées par «la Société» a toute intrusion causée par des failles de sécurité dans le site.

ou l'entrée non autorisée et / ou l'utilisation du systéme a partir d'une autre entreprise ou personne.

Violation * sur la marque et copyright: L'utilisation des services de systémes de RSI pour transmettre tout matériel
qui viole le droit d'auteur (copyright), les secrets commerciaux des marques, brevets ou autres droits de propriété
intellectuelle d'un tiers, y compris mais non limité a la copie non autoriséedu matériel sous copyright, la
numérisation et la diffusion de photographies de magazines, de livres ou d'autres sources de copyright et la
transmission non autorisée de logiciels sous copyright.

* Collecte de renseignements personnels: L'utilisation des services de «la Société» pour obtenir ou tenter d'obtenir
des informations personnelles sur des tiers sans leur connaissance ou leur consentement.

* Fraude: Implique une déclaration faite sciemment trompeuse ou déformée, avec l'intention que la personne qui la
regoit agira en conséquence.

* Distribution du Virus: la distribution intentionnelle de logiciel qui fait, ou tente de causer des dommages, le
harcelement, ou la contrariété a des personnes, des informations et / ou systémes informatiques. Ces griefs se
traduira par infraction fermeture du compte.

Responsabilité * pour compte de tiers: RSI clients Systems sont responsables et devront rendre compte des activités
de tiers d'utiliser leurs comptes, et violer ce guide créé comme politique d'utilisation acceptable.

Contenu pour adultes *: Il est absolument interdit d'héberger des contenus pornographiques et la pédopornographie.
Tout domaine qui contient ce matériel sera soumis a l'annulation immédiate et sans préavis.

* Réseaux IRC: Il est absolument interdit d'héberger un serveur IRC qui est partie ou sont connectés a un autre
réseau IRC ou serveur. Le site est relié a un de ces réseaux sera immeédiatement retiré de notre réseau sans préavis et
ne sera pas rétablie avant que le client s'engage a éliminer toute traces du serveur IRC et permettent «la Société
pour accéder a votre site pour vérifier que le contenu a été complétement enlevé. Tout le site coupable d'une



deuxiéme violation sera immédiatement annulée.
12. Notification des violations:

ou RSI Systems a aucune obligation de surveiller 1'activité des clients et des utilisateurs afin de déterminer s'il ya
une violation de la CDU, a également la responsabilité par le méme moniteur ou d'activités sur Internet moniteur.
ou Premiére infraction: Un utilisateur qui a violé I'un des points de la PUA, vous devriez recevoir un e-mail,
l'avertissement de l'infraction. Toutefois, le service est sujet a une suspension en attendant I'accord d'un utilisateur
dans 1'écriture, de restreindre toute violation future.

ou Seconde infraction: Les utilisateurs qui ont commis une seconde violation de 1'un des points de la politique
d'utilisation acceptable sont soumis a la suspension ou la résiliation immédiate du service sans préavis.

13. Suspension ou résiliation du service: Systémes RSI se réserve le droit de suspendre tout acces client pour le
réseau, si de 1'avis du service de la "Société" client est la source ou cible de la violation de tout terme de 'AUP et
l'abus des ressources "Société" impact sur la qualité de service et par conséquent sur les clients. Si une activité
inappropriée est détectée, tous les comptes du client en question sera suspendu jusqu'a ce que l'enquéte est terminée.
La notification a la clientéle n'est pas assurée. Dans les cas extrémes, la justice sera contacté selonsur l'activité. Le
client n'aura pas un crédit pour le temps que le service a été suspendu.

14. Rémunération: RSI Systems tient a souligner que, conformément a la politique d'utilisation acceptable (PUA) et
Conditions de Service (TOS) de la Société, le Client doit dédommager RSI Sistemaspor toute violation de la PUA
ou TOS qui entrainent la perte de la Société, ou toute autre réclamation a la Société par un tiers. Cela signifie que si
les systéemes RSI est poursuivi parce que 'activité d'un client ou un client d'un revendeur, le client doit payer les
dommages-intéréts contre les systemes de RSI, plus tous les frais et honoraires d'avocat.

15. Dispositions diverses: Vous devez fournir et maintenir a jour vos coordonnées personnelles. Les contacts par e-
mail, téléphone et fax sont utilisées dans cet ordre de préférence.

o Un manque d'action par la Société en toute violation des termes du présent Contrat par le Client, ne devrait pas
étre interprété comme un manque persistant d'action sur 1'un des termes déja mentionnés.

ou le client ne peut céder ou transférer votre compte a un tiers sans l'accord préalable de la Société. RSI Systems se
réserve le droit d'annuler le compte d'un client et des services aux termes du présent contrat, sans préavis.

ou de systeémes RSI n'est pas responsable de tout matériel affiché par des personnes extérieures au réseau. La
Société n'est pas responsable du contenu des autres sites Web qui visent a Systemes RSI ou n'importe quel site
hébergé sur leurs serveurs, car ces liens sont fournis comme outil de navigations. RSI Systems décline toute
responsabilité pour toute utilisation abusive ou de responsabilité a une personne ou partie, pour des violations de ces
politiques par toute personne ou partie.

ou "La Société" n'est pas responsable des dommages que l'entreprise du client souffrirait, aucune garantie implicite
ou écrit par un de ses services, y compris la perte de données résultant de délais, le service de livraison non-
livraison ou mauvais, ou toute interruption de service d'autres.

16.

La responsabilité pour le contenu: Vous, en tant que client de systémes de RSI, est responsable pour le contenu
hébergé sur votre compte. Une fois le développement du site, vous aurez les originaux et d'un accés FTP a votre
compte qui peut effectuer des sauvegardes Sistemaspara RSI de votre contenu Web.

RSI Systems se réserve le droit de modifier ces politiques a tout moment. Tous les revendeurs, clients et utilisateurs
doivent respecter les politiques ci-dessus. Tout manquement a se conformer aux modalités ou conditions doivent
étre un motif de résiliation immédiate du service. Vous serez tenus pour responsables des actions de leurs clients en
matiére décrite dans ces Termes et Conditions, par conséquent, il est conseillé d'adopter des politiques similaires

Términos y condiciones de uso

Las plantillas y los modulos de venta por los sistemas de RSI en su sitio web no pueden ser revendidos.

Son para el uso exclusivo de la persona que hace la compra en su sitio web.

Las plantillas y los modulos pueden ser modificados y adaptados a la imagen de la empresa que compro, pero no
revendidos.

Las plantillas y los modulos no puede ser reencontrado. Solucionamos cualquier problema

Las plantillas y los modulos que se venden son la prueba. No habra reembolso bajo ningun concepto, ya que puede
probar nuestros productos antes de comprar. Vamos a resolver cualquier problema que pueda tener, siempre que nos
permite conocer el lugar donde fueron instalados (FTP o administrador).

Sistemas de RSI (la "Compaiiia") se compromete a prestar servicios a sus clientes de acuerdo a las siguientes
Condiciones de Uso (CDU), por lo tanto, el uso de los servicios de "la Compaiiia" significa comprension,
aceptacion y cumplimiento de las mismas.

Politicas Términos de uso pueden ser cambiadas a discrecion de la Compaiiia y el cliente entiende que el cambio de
ellos no es una base para la terminacion anticipada del contrato o la falta de pago.

Este Acuerdo debe ser interpretado de acuerdo con las leyes de la Republica Argentina. Al contratar cualquier
servicio que "la empresa" ofrece, se supone que usted acepta estas politicas, y cumplir debe.



1. Acceso a la aplicacion de la ley: E1 TDU prohiben expresamente el uso de la empresaservicios para actividades
ilegales. Por lo tanto, usted esta de acuerdo que la compaiiia revele toda la informacion incluyendo las direcciones
IP asignadas, historia de la cuenta, uso de la cuenta, etc. para cualquier agente del orden publico para realizar una
solicitud por escrito sin el previo consentimiento o notificacion al Cliente. RSI Sistemas también tiene el derecho de
cancelar cualquier servicio publicado de conformidad con las disposiciones del presente Acuerdo.

2. Precio del servicio: El Cliente asume a conocer la naturaleza de los servicios prestados y las comisiones y gastos,
que se informo inicialmente. El cliente es consciente de que "la Compaiiia" podra modificar las tarifas y cargos
especificados en cualquier momento. Los acuerdos son posibles, y dependen del costo de adquisicion y
mantenimiento de los servicios, incluyendo los honorarios facturados a la sociedad por sus proveedores. Las ofertas
son validas durante el primer periodo y cuando se renueve el servicio, el precio es el valor mas alla de la promocion
(a menos que se especifique lo contrario).

3. Pago: El pago del servicio es el siguiente:

Hospedaje: Dos veces al afio o cada afio por adelantado.

Disefio de paginas web prepago: La mitad de la cantidad total antes de firmar el contrato para el "desarrollo web" y
la otra mitad para terminarlo.

En el caso de los planes de disefio de paginas web, a finales de los pagos finales, generan un recargo del 3% por dia.
Después de 15 dias de mora, el sitio sera dado de alta hasta que el pago del saldo. Si hace un depdsito bancario o
pago en Pago Fécil, usted debe notificar de nuestro sitio> Acceso clientes> Pagos. Esta es la inica manera de
informar los pagosy ellos se refieren a un servicio. Si el pago no ha sido informado de la siguiente manera, el
servicio sera considerado no remunerado y sera suspendido. En su panel de control que tiene la madurez de los
servicios contratados a "La Compaiiia"

4. Falta de pago: la compaiiia podra denegar el servicio o terminar este acuerdo si hay una falta de pago de los
clientes de los cargos, la fecha de pago.

Esta terminacion o denegacion de servicio no exime al cliente de la responsabilidad del pago de los cargos
acumulados, y el servicio no sera reactivado bajo ninguna circunstancia hasta que el pago no es efectivo.

5. Finalizacion de la cuenta: Los pedidos para finalizar una cuenta debe hacerse antes del primer dia del mes para la
renovacion del servicio mediante el envio de un correo electronico a: contacto@rsi-sistemas.com.ar con el asunto
"baja de servicio". Si no es necesario cancelar el servicio antes de esa fecha, el servicio se renovara
automaticamente por un periodo de tiempo igual a la anterior, y registr6 el cargo por el contrato del plan de

hosting.

6. Interrupciones del servicio de alojamiento: El Cliente reconoce que el servicio prestado es de tal naturaleza que
puede ser interrumpido por muchas razones mas alla de la negligencia de la empresa y que los dafios resultantes de
cualquier interrupcion del servicio son dificiles de determinar. En consecuencia, se reconoce que la Compaiiia no se
hace responsable por cualquier dafio resultante de causas mas alla del control directo y exclusivo de la Compaiiia.
El cliente también reconoceque la responsabilidad de la Compaiiia por su propia negligencia no puede exceder en
ningun caso una cantidad equivalente a los cargos por servicios pagados por el Cliente durante el periodo en que se
han producido danos. En cualquier caso, la empresa debe ser responsable por ningtin dafio especial o critico,
pérdida o lesion.

7. Las nuevas cuentas y la transferencia de dominios: Todas las cuentas nuevas o transferidas desde otros servidores
seran dados de alta y admiti6 a nuestros servidores de nombres de dominio (DNS) dentro de las 24 horas. capacidad
de recibir el informe de pago. Sin embargo, debido a las complicaciones imprevistas, este proceso puede tardar
hasta 72 horas. de trabajo. Mas alla del tiempo necesario para registrar el servicio en la red, para ambos casos, el
cliente debe considerar el tiempo necesario para actualizar los datos del servidor de la Entidad Registrante (Nic,
Nic-ar, etc) ..

8. Limitacion de apoyo: RSI Sistemas de soporte a sus clientes a través de:

* Soporte en linea: de lunes a viernes de 9 a 19 horas.

* MSN: rsi_2004@hotmail.com

La Compaiiia limita su apoyo a su area de conocimiento, el funcionamiento fisico que proporciona alojamiento, esto
incluye el uso del panel de control, administracion y configuracion de correo electronico, carga de archivos. RSI
Sistemas no ofrece un apoyo especifico, como CGI o programacion en PHP, HTML o cualquier otro asunto similar
relacionado con el disefio especifico y la programacion de la pagina web (éstas deben ser comunicadas a los
disenadores asignados para el desarrollo de su pagina web)."La Compaiiia" no ofrece soporte para Mac OS, o
clientes de los distribuidores y administradores de servidor dedicado, en estos casos, el apoyo debe ser
proporcionado por el gerente en cuestion. Para soporte técnico, compruebe primero si su pregunta no es una
respuesta adecuada en la seccion de asistencia que ofrece la compaiiia.

9. E-mail SPAM y mensajes comerciales no solicitados (ECN): Los sistemas RSI tiene una tolerancia cero para el
envio de correo electronico comercial no solicitado (ECN) o SPAM a través de la red de "Enterprise". Esto significa
que los clientes no deben utilizar ni permitir que otros utilicen la red para negociar con ECN. Los clientes no deben
alojar, o permitir alojamiento, sitios o la informacion que es anunciada por redes de comunicacion electronicas de



otras redes. La violacion de esta politica tiene severas penas, incluyendo la terminacion del servicio:

o Antes de la notificacion de una politica de SPAM violacion, los sistemas de RSI iniciara una investigacion (dentro
de 48 horas habiles de la notificacion). Durante la investigacion, "la Compafia" Cliente restringir el acceso a la red
para prevenir violaciones mas. Si usted encuentra que un cliente ha violado la politica de SPAM, RSI Sistemas
puede, a su juicio, restringir, suspender o cancelar la cuenta en cuestion. Ademas, "la Compaiiia" se reserva el
derecho de demandar para el alivio de los costos asociados con la investigacion de una violacion confirmada de las
politicas e informar a las autoridades legales si la violacion es un delito penal.

o La primera violacion de esta politica resultara en un procedimiento administrativocuota de $ 50, -, la suspension
de su cuenta y la revision para la terminacion inmediata posible. Una segunda violacion resultara en un cargo
administrativo de $ 100 - la suspension de la cuenta y la revision de la posible terminacion inmediata del mismo. La
tercera violacion que constituye la terminacion inmediata de la cuenta sin previo aviso y sin derecho del cliente a la
demanda de la informacion alojada en su sitio o reembolso de su dinero. Los usuarios que violen esta politica de
acuerdo en que, ademas de pagar estas sanciones "administrativas" La investigacion se pagan una cuota que no
exceda de $ 20, - por hora sera el supuesto de que el personal de la investigacion del asunto. POR FAVOR, NO
SPAM de su cuenta.

o como un cliente, usted es responsable de las acciones de sus clientes a través de las redes de los sistemas de RSI,
por lo que es conveniente desarrollar una politica similar y restrictiva de sus propios clientes.

IMPORTANTE: Las personas alojamiento de sitios Web o servicios en su cuenta y aprobar o causas de IP
spammers 'se refiere a "la Compaiiia" aparecer en cualquier base de datos de SPAM, haréa que su cuenta se suspende
automaticamente. El servicio no serd reconectado hasta que el cliente se compromete a poner fin a la actividad y
pagar los cargos establecidos. Graves violaciones y / o repetido puede resultar en la eliminacion inmediata de la

cuenta y permanente sin previo aviso.

10. Alias de dominio Alojamiento: Los alias de dominio tienen la Ginica funcion de ser utilizado como un nombre
alternativo para acceder al mismo contenido que aborda el dominio principal. Queda terminantemente
prohibidoutilizar el alias de dominio para que apunte a un contenido diferente a través de la utilizacion de diferentes
mecanismos (por ejemplo, redirecciones).

11.Red

o propiedad de la direccion IP: Si "la Compaiia" cliente asigna una direccion IP para su uso, a la derecha en que la
propiedad intelectual pertenece a los sistemas de RSI, que también se reserva el derecho a modificar o eliminar
cualquier direccion IP en cuestion.

o0 ancho de banda y uso del disco: Los clientes de acuerdo en que el ancho de banda y uso del disco no podra
exceder el valor de megabytes por mes de servicio se solicita en el formulario de contratacion. "La compaiia"
seguira de cerca ambos valores y superar si el mismo tiene derecho a tomar las medidas correctivas, que pueden
incluir la aplicacion para la migracion a un plan superior (con los consiguientes gastos adicionales), la suspension
de los servicios (sin respuesta) o la realizacion de estas acciones pueden ser tomadas por los sistemas de RSI a su
entera discrecion. El cliente no tiene derecho a la devolucion del valor pagado por adelantado, a partir de tales
acciones.

o Sistema de Seguridad y de la Web: Los usuarios tienen prohibido violar o intentar violar la seguridad de los
sistemas de red RSI. Si el resultado de tales violaciones de una deuda civil o criminal, los sistemas de RSI se
investigue los hechos que los rodean y cooperar con las autoridades legales para procesar a los usuarios que estan
conectados con ellos. Estas violaciénes incluyen, sin limitacion:

* La informacion de acceso que no esta asignada a un usuario o conectarse a un servidor o cuenta, por lo que el
usuario no esta autorizado a acceder.

* Para probar, explorar o probar la vulnerabilidad de un sistema o red o violar medidas de seguridad o autenticacion
sin la debida autorizacion.

* Intentar interferir con el servicio a cualquier usuario, anfitrion o red, incluyendo pero no limitado a "sobrecarga,"
inundacion "," mail bombing "o" ataques ".

* Forjar cualquier cabecera de paquete TCP / IP o cualquier parte de la informacion del encabezado en cualquier
correo electronico o grupos de noticias.

* Tomar cualquier accion para obtener un servicio para el que el usuario no estd autorizado.

12 Violaciones de las Condiciones de Uso
Los siguientes constituyen violaciones de la politica de uso aceptable:

* Uso ilegal: Los servicios de RSI Sistemas no debe utilizarse para fines ilegales o apoyar actividades ilegales. "La
Compaiiia" se reserva el derecho de cooperar con autoridades legales y / o de terceros en la investigacion de
cualquier crimen o accion ilegal.

* Dafio a menores: El uso de los servicios de "la Compania" para perjudicar, o intentar perjudicar, a menores en
cualquier forma, incluyendo pero no limitado a la pornografia infantil.

* Amenazas y Hostigamiento: El uso de los servicios para transmitir cualquier material (por e-mail, archivos, o de
otra manera) que amenace o aliente el dafio fisico, destruccion de bienes o acosa a otro.

* La actividad fraudulenta: El uso de los servicios para hacer ofertas fraudulentas para vender o comprar productos,



articulos o servicios o para realizar cualquier tipo de estafa financiera.

* Falsificacion o personificacion: Queda prohibido agregar, quitar o modificar la identificacion dered de
informacion de cabecera en un intento de engafar o inducir a error. Esta prohibido tratar de sustituir a otra persona
utilizando su informacion de identificacion. El uso de remailers anénimos o apodos (sobrenombres) no constituye la
personificacion.

* E-mail comercial no solicitado / correo electronico masivo no solicitado (SPAM): El uso de los servicios de RSI
Sistemas para el envio de correos electronicos comerciales o masivos no solicitados esta expresamente prohibido.
Violaciones de este tipo resultara en la ofensiva inmediata cancelacion de la cuenta.

IMPORTANTE: Cualquier cliente o usuario para realizar envios masivos (spammers) y por lo tanto conduce a la
inclusion de direcciones IP "la Compaiiia" en cualquier base de datos de spam sera suspendido y debera pagar a la
oficina administrativa que corresponda. El servicio no sera reconectado hasta que el cliente retire el material
ofensivo, cese la actividad, pagar los cargos establecidos y permita que "la Compaiiia" acceso a los servicios para
confirmar que estas acciones han sido ejecutadas. Violaciones graves o repetidas (segunda violacion) resultaran en
la eliminacion inmediata y permanente del servicio de red sin previo aviso

* Bombardeo de E-mails y noticias: El intento malévolo para impedir que otra persona con servicio de correo
electronico o noticias como resultado la eliminacion inmediata de la cuenta ofensiva.

* Falsificacion de e-mails y mensajes de: Falsificacion de cualquier transmision de mensajes electronicos, total o
parcial de origen o en transito a través de redes de "Enterprise".

* El acceso no autorizado, las discontinuidades en la red y actividad no amistosa: Estaprohibido el uso de los
servicios de "Enterprise" para cualquier actividad que afecte la capacidad de otras personas o sistemas para utilizar
los servicios de Internet siempre o si 0 no la intrusion da lugar a la corrupcion o pérdida de informacion. Esto
incluye:

o acceder o intentar acceder a la cuenta de otro

o0 acceder o intentar acceder a las medidas de seguridad de los sistemas de RSI, cualquier software o hardware de
otra entidad, sistemas de comunicacion electronica o telecomunicaciones, sean o no los resultados de la intrusion en
la corrupcion o pérdida de informacion.

o ataques de "denegacion de servicio (DoS - Denial of Service) contra otro anfitrion de la red o usuario individual.
o aprovechamiento de las vulnerabilidades de los sitios individuales para afectar a la seguridad del sitio en cuestion
o el servidor que se encuentra alojado. Es mera responsabilidad de garantizar que su red esta configurada de una
manera segura y evitar que la misma permitira que terceros pueden utilizar su red con fines ilegales o inapropiadas.
Los clientes deben aplicar las medidas indicadas por "la Compafiia" a cualquier intrusién provocada por fallas de
seguridad en el sitio.

0 acceso no autorizado y / o la utilizacion del sistema de otra compaiiia o individuo.

* Violacion de los derechos de autor y marca registrada: El uso de los servicios de RSI Sistemas para transmitir
cualquier material que infrinja los derechos de autor (copyright), marcas, patentes, secretos comerciales u otros
derechos de propiedad intelectual de terceros, incluyendo pero no limitado a la copia no autorizadade material con
derechos de autor, la digitalizacion y distribucion de fotografias de revistas, libros u otras fuentes de derechos de
autor, y la transmision no autorizada de software con derechos de autor.

* Recopilacion de informacion personal: El uso de los servicios de "la Compaiia" para obtener o intentar obtener
informacion personal sobre terceros sin su conocimiento o consentimiento.

* Fraude: Implica una declaracion hecha a sabiendas, engafiosa o distorsionada con la intencion de que la persona
que la reciba actie en consecuencia.

* Distribucion de Virus: La distribucion intencional de software que cause o intente causar dafios, hostigamiento o
molestia a las personas, informacion y / o sistemas informaticos. Dicha reclamacion se traducira en la ofensiva de la
cuenta de terminacion.

* Responsabilidad por terceros: RSI Sistemas de clientes son los responsables y tendran que dar cuenta de las
actividades de terceros a través de sus cuentas, y violen esta guia creada como Politicas de Uso Aceptable.

* Contenido Adulto: Esta absolutamente prohibido alojar contenido pornografico y pornografia infantil. Cualquier
dominio que contenga este material serd sujeto a la cancelacion inmediata sin previo aviso.

* Redes IRC: Esta absolutamente prohibido alojar un servidor IRC que es parte de o esta conectado a otra red o
servidor IRC. El sitio esta conectado a cualquiera de estas redes sera inmediatamente removido de nuestra red sin
previo aviso y no sera reconectado hasta que el cliente se compromete a eliminar todo rastros del servidor IRC y
permitir que "la Compaiiia" para acceder a su sitio para verificar que el contenido se ha eliminado por completo.
Cualquier sitio culpable de una segunda violacion sera inmediatamente cancelado.

12. La notificacion de violaciones:

o RSI Sistemas no tiene obligacion de controlar la actividad de los clientes y usuarios para determinar si hay una
violacion de la CDU, también tiene la responsabilidad a través del mismo monitor o monitor de actividades de
Internet.

o Primera violacion: Un usuario que se ha violado alguno de los puntos de la AUP, usted debe recibir un e-mail,
advirtiéndole de la violacion. Sin embargo, el servicio esta sujeto a la suspension de espera de un acuerdo por
escrito del usuario, para restringir cualquier futura violacion.

o violacion Segundo: Los usuarios que han cometido una segunda violacion de cualquiera de los puntos de la
Politica de Uso Aceptable estaran sujetos a suspension o la terminacion inmediata del servicio sin previo aviso.

13. Suspension o terminacion del servicio: Sistemas de RSI se reserva el derecho de suspender cualquier cliente el



acceso a la red, si a juicio del servicio al cliente "la Compaiiia" es la fuente o el destino de la violacion de cualquiera
de los términos de la AUP y el abuso de los recursos "Compaiiia" impacto en la calidad del servicio y por lo tanto
en los clientes. Si la actividad inapropiada es detectada, todas las cuentas del cliente en cuestion sera suspendido
hasta que se complete la investigacion. La notificacion al cliente no esta asegurada. En casos extremos, la justicia se
pondra en contacto en funcionde la actividad. El cliente no tendra un crédito por el tiempo que el servicio fue
suspendido.

14. Compensacion: RSI Sistemas desea hacer hincapié en que, de conformidad con la Politica de Uso Aceptable
(PUA) y Términos de Servicio (TOS) de la Compaiiia, el Cliente debera indemnizar a RSI Sistemaspor cualquier
violacion de las PUA o TDS que resulten en la pérdida de la Compaiia, o cualquier otra reclamacion a la compaiia
en un tercio. Esto significa que si los sistemas de RSI es demandado por la actividad de un cliente o un cliente de un
distribuidor, el cliente debera pagar todos los dafos ocasionados en contra de los sistemas de RSI, mas todos los
gastos y honorarios de abogados.

15. Provisiones Miscelaneas: Usted debe proporcionar y mantener actualizada la informacion de contacto personal.
Los contactos via e-mail, teléfono y fax son usados en ese orden de preferencia.

o La falta de accion por la Compaiiia en cualquier violacion de los términos de este Acuerdo por parte del cliente,
no debe interpretarse como una continua falta de accion en cualquiera de los términos ya mencionados.

o el cliente no puede transferir o asignar su cuenta a un tercero sin la previa aceptacion de la Compania. RSI
Sistemas se reserva el derecho de cancelar la cuenta del cliente y los servicios en los términos de este contrato sin
previo aviso.

o los sistemas de RSI no es responsable de cualquier material publicado por otros fuera de la red. La Empresa no se
hace responsable del contenido de otros sitios Web que tienen como objetivo los sistemas de RSI o cualquier sitio
alojado en sus servidores, ya que estos enlaces se ofrecen como herramienta de navegacions. RSI Sistemas se exime
de cualquier responsabilidad por cualquier mal uso o la responsabilidad a una persona o partido, por violaciones de
estas politicas por cualquier persona o partido.

o "La Compaiia" no se hace responsable por los dafios que el negocio del cliente que sufren, no ofrece ninguna
garantia implicita o escrito por cualquiera de sus servicios, incluyendo la pérdida de datos resultado de demoras,
falta de entrega o mala prestacion de servicios, o cualquier otra interrupcion del servicio.

16.

Responsabilidad por el Contenido: Usted, como cliente de los sistemas de RSI, es responsable del contenido alojado
en su cuenta. Una vez que el desarrollo del sitio, tendra los originales y el acceso FTP a su cuenta que puede
realizar copias de seguridad RSI Sistemaspara del contenido de su web.

RSI Sistemas se reserva el derecho de modificar estas politicas en cualquier momento. Todos los Revendedores,
Clientes y Usuarios deben adherirse a las politicas mencionadas. Cualquier incumplimiento de los términos o
condiciones sera causa para la terminacion inmediata del servicio. Usted sera responsable de las acciones de sus
clientes en las materias descritas en estos Términos y Condiciones, por lo tanto, es aconsejable que adopten
politicas similares
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